
                                                      Certificamos que LARISSA DO NASCIMENTO SANTOS, CPF nº 075.992.745-61,

                                                      completou com sucesso o Curso de Resiliência e Resultado,
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LARISSA DO NASCIMENTO SANTOS



Conteúdo Programático: Curso de Resiliência e Resultado
Autoconhecimento 
Inteligência emocional 
Resiliência 
Autocontrole e percepção emocional
Empatia 
Otimismo 
Quoeficiente de adversidade 
Escala de resiliência
Sentido e propósito 
Resiliência individual 
Resiliência organizacional 
Desempenho e resultado
Identificação de comportamento 
Comportamentos limitantes 
Conscientização comportamental 
Antifrágil 
Plasticidade
Autonomia 
Liderança 
Feedback 
Valores organizacionais 
Empresas e resultados 
Evidências culturais 
Ações de desenvolvimento 
Empresas disruptivas 
Características 
Inovação e resiliência 
Mudança organizacional 
Planejamento da mudança 
Inovação organizacional 

Resiliência e crise 
Oportunidades da crise 
Plano de gerenciamento de crises
Conhecimento organizacional 
Gestão do conhecimento 
Processo de aprendizado 
Engajamento e expectativa 
Feedback e expectativa 
Resiliência e resultado 

LARISSA DO NASCIMENTO SANTOS foi aprovado com 100% de aproveitamento na prova final (desempenho nos exercícios: 90%).
Este certificado tem validade para fins curriculares e em provas de títulos como um certificado de atualização, aperfeiçoamento ou extensão profissional.
Não é um certificado de graduação e nem um certificado de habilitação técnico. Data de expedição:  18/08/2025, registro nº 1834175, da folha 1 do livro 1.


