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1. O Programa 5S nasceu no Japão, no final da década de 1960, como parte do esforço empreendido para reconstruir o país derrotado no pós-guerra. Esse programa se propõe, com a ajuda de cinco sensos, a deixar o ambiente de trabalho mais limpo e organizado, dentre outros benefícios. Com base no que foi descrito, indicar e descrever quais são os cinco sensos que compõem o 5S, dado um exemplo prático de como cada um dos sensos podem ajudar a melhorar o ambiente de trabalho.
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