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SISTEMA DE PROCESSAMENTO DE 

TRANSAÇÕES - SPT



O que iremos ver:



Conceito de Transação



Conceito de Transação





Sistemas de Processamento Transacionais 

(SPT)
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(SPT)



Sistemas de Processamento Transacionais 

(SPT)



Métodos de Processamento de Transações
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Métodos de Processamento de Transações



Esquema de Processamento de Transações



– Entrada de Pedidos

– Configuração de Vendas

– Planejamento de Entregas

– Execução de Entregas

– Controle de Estoque

– Faturamento

– Roteamento e Agendamento

EXEMPLO:

Sistema de Processamento de Pedidos



Entrada de Pedidos

• Captura ao dados básicos 

necessários ao processamento do 

pedido:

• Meios de coleta:

– E-mail

– Vendedores

– Telefone

– Internet



Configuração de Vendas

Garante que produtos e serviços 

sejam satisfatórios.



Planejamento de Entregas

• Organiza a logística de

entrega de pedidos em

aberto.

• Cria tabelas com datas

e horários para as

entregas.



Execução de Entregas

● Coordena o fluxo de 
saída de produtos e 
bens.

● Tem como 
responsabilidade 
embalar e entregar 
produtos.



Controle de Estoque

● Fornece o números 

de cada produto em 

estoque.

● Atualiza a 

quantidade quando 

uma venda é feita.



Faturamento

● Gera notas fiscais.
● Computa descontos e 

impostos.

Eduardo Bourdon



Roteamento e Agendamento

Otimiza o uso dos 

recursos da empresa para 

transportar e entregar 

produtos



Atividade para ser realizada em aula
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